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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 

 

Финансовое образование молодежи способствует принятию грамотных 

решений, минимизирует риски и, тем самым, способно повысить финансовую 

безопасность молодежи. Современное общество немыслимо без электронных 

счетов.  Банковские карты заменяют наличные деньги и открывают для нас 

широкий спектр возможностей: оплата «в одно касание», интернет-магазины, 

оплата мобильной связи, оплата проезда. Важно донести до учащихся возможные 

риски, возникающие при использовании электронных счетов, банковских карт.  

Данное мероприятие направлено на актуализацию знаний учащихся о 

финансовой безопасности. Основой мероприятия станет ответ на вопрос: «Почему 

важно учиться финансовой безопасности?», а также усвоение учащимися 

минимальных правил финансовой безопасности. В процессе мероприятия в форме 

беседы с учащимися будут раскрыты формы финансового мошенничества, а также 

определены правила безопасного поведения в подозрительных ситуациях. Для 

закрепления пройденного материала с учащимися будет организована деловая 

игра, в процессе которой учащимся необходимо решить задания в форме кейса.  

 

Цель мероприятия: актуализация знаний учащихся о финансовой 

безопасности, видах финансового мошенничества и правилах финансовой 

безопасности. 

 

Задачи: 

- раскрыть понятие «финансовая безопасность»; 

- определить основные виды финансового мошенничества; 

- научить поведенческим приемам противодействия мошенникам. 

 

Возраст: 10 класс. 

Количество: 20 человек. 

Форма проведения: Беседа-практикум.  

Форма организации деятельности: Индивидуальная, групповая. 

Методы и приемы: Информационные, объяснительно-иллюстративные; 

проблемные; анализ конкретных кейсов. 

Продолжительность: 80 минут. 
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ХОД ЗАНЯТИЯ 

 

Этап, 

название 

Действия учителя Действия ученика Время 

1.Организационный 

этап 

Приветствует учеников. 

Вводит в тему занятия, задает 

вопросы. 

Приветствуют учителя. 

Слушают учителя, отвечают 

на вопросы. 

3 

2.Целеполагание Задает вопрос ученикам о 

безопасности использования 

денег разных видов. 

Определяет цель занятия 

Отвечают на вопросы. 

Слушают учителя. 

 

2 

3.Актуализация 

знаний 

Дает задание на работу в 

командах. 

Организует презентацию 

итогов работ в группах. 

Выводит определение 

«Финансовая безопасность». 

Работают в командах. 

Презентуют результат 

работы в командах. 

Слушают учителя. 

10 

4.Изучение нового 

материала 

Рассказывает новый материал. 

Организует беседу в классе. 

Слушают учителя. 

Участвуют в беседе. 

25 

5.Закрепление 

 

Организует деловую игру. Участвуют в деловой игре. 35 

6.Рефлексия Проводит рефлексию. 

Завершает занятие. 

Участвуют в рефлексии. 5 

 

 

1.Организационный этап 

 

Ученики перед началом занятия делятся на 4 группы. Садятся вместе, 

объединив столы для командной работы. 

- Добрый день! Сегодня мы затронем с вами одну из важнейших тем для 

современного общества. Финансовая безопасность. Каждый день мы с вами 

совершаем различные финансовые операции. Приведите пример, какие 

финансовые операции вы совершали, например, вчера?  

 

*Ответы учеников* 

 

- Да, оплата проезда, покупка продуктов в магазине, оплата подписки на 

онлайн-кинотеатр – все эти операции мы совершаем каждый день. А как вы 

оплачиваете покупку?  

 

*Ответы учеников* 
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- Вариантов оплаты в современном мире становится всё больше. Наличные, 

карта, оплата через NFS систему телефона или часов, оплата через QR код. Как 

вам кажется, какими деньгами пользоваться удобнее, электронными или 

наличными? 

 

*Ответы учеников* 

 

2.Целеполагание 

 

- А какими деньгами пользоваться безопаснее? 

 

*Ответы учеников* 

 

- Да, наличные деньги мы можем выронить, у нас их могут украсть вместе 

с кошельком. И для этого мы с вами стараемся быть внимательнее, не храним 

кошелек с деньгами в легкодоступных карманах. Кто-то даже периодически 

проверят, на месте ли кошелек. А как быть с электронными деньгами, какая 

опасность нас может ожидать и как правильно ими пользоваться - именно это 

сегодня мы с вами и узнаем. 

 

3.Актуализация знаний 

 

- Итак, мною объявлена тема мероприятия – Финансовая безопасность. Как 

вы думаете, какой смысл скрывается за этим термином, давайте с вами 

попробуем дать ему определение. Для этого за 2 минуты внутри ваших команд 

попробуйте составить определение. По истечению 2х минут вы их представите. 

 

*Работа в группах, представление получившихся определений, обсуждение* 

 

- Финансовая безопасность, как вы указали в своих определениях, может 

быть разного уровня: Мировая, государственная, финансовая безопасность 

предприятий и человека. Сегодня мы с вами сделаем акцент на безопасности 

именно человека, поговорим о том, что нужно нам с вами знать и понимать. 

- Исходя из ваших определений я выведу одно общее определение: 

 

Финансовая безопасность личности — состояние, при котором 

гарантированы условия для защиты жизненных интересов, обеспечиваются 

социальное развитие и социальная защищенность индивида. 
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- Как называют ту категорию лиц, которые разными способами пытаются 

совершить финансовые преступления в нашу сторону, тем самым подрывая нашу 

финансовую безопасность?  

 

*Ответы учеников* 

 

- Да, общая категория этих людей называется Финансовые мошенники. А 

какие способы они могут использовать для достижения своих целей? Может 

быть вы лично сталкивались с ними или знаете из рассказов друзей или знакомых? 

 

*Ответы учеников* 

 

4.Изучение нового материала 

 

- Итак, ваши варианты верны, давайте упорядочим всё, для лучшего 

понимания: 

 

1. Мошенничество с банковскими картами бывает различных типов, среди 

которых можно выделить: 

• Скимминг – это установка специальных устройств на банкоматы, с 

помощью которых преступники получают информацию о карте. Это специальное 

устройство, которое копирует данные с магнитной полосы карты. Могут украсть и 

ПИН-код, установив на банкомат скрытую камеру или накладную клавиатуру. 

Поддельную клавиатуру ставят прямо поверх оригинальной, и сам банкомат 

реагирует на нажатия как обычно — человек даже не заметит, что что-то идет не 

так. Злоумышленники, используя украденные данные, могут изготовить копию 

карты. Перед пользованием банкоматом внимательно осмотрите его на предмет 

наличия посторонних предметов.  

• «Магазинные мошенничества». Данные карты могут быть считаны и 

зафиксированы ручным скиммером. Поэтому не передавайте карту или ее данные 

посторонним, требуйте проведения операций с картой только в личном 

присутствии. Данный вид мошенничества также распространен в отношении 

банковских карт с функцией бесконтактной оплаты: с помощью специального 

терминала, прислоненного к карману или сумке жертвы, мошенники могут украсть 

денежные средства с карты.  

• Траппинг. На банкомат устанавливаются устройства, которые 

блокирует карту. На помощь человеку приходит мошенник, который подглядывает 

ПИН-код и после ухода человека достает карту из банкомата. При вводе ПИН-кода 

закрывайте рукой клавиатуру. 
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• Фишинг. Рассылка электронных писем о якобы производимых 

изменениях в системе безопасности банка. Мошенники просят дать информацию о 

карте, в том числе указать номер кредитки и ее ПИН-код, отправив ответное письмо 

или заполнив анкету на сайте, похожем на сайт банка-эмитента. Самая сложная 

задача мошенника — узнать ваш ПИН-код. Никому не сообщайте его. 

• Вишинг (голосовой фишинг). Сбор информации о номерах карт и 

счетов при помощи моделирования звонка автоинформатора.  

• Звонки мошенников с просьбой погасить задолженность по кредиту. 

Когда гражданин сообщает, что кредит он не брал, ему предлагается уточнить 

данные его банковской карты. Банки не присылают писем и не звонят на телефоны 

своих клиентов с просьбой предоставить им данные счетов. Если такая ситуация 

произойдет, вас попросят приехать в банк лично. 

 

Как вы думаете, что нужно сделать чтобы не стать жертвой этих 

мошенников? 

 

*ответы учеников* 

 

Как не стать жертвой таких мошенников? 

− Храните ПИН-код отдельно от карты и не пишите его на карте, не 

сообщайте никому и не вводите ПИН-код при работе в Интернете. Помните, что 

ПИН-код не может быть затребован ни банком, ни любой другой организацией, в 

том числе при оплате товаров/услуг через Интернет и иные информационные сети. 

− В случае потери карты или утраты ПИН-кода немедленно обратитесь в 

ваш банк для ее блокирования. 

− Сохраняйте документы до окончания проверки правильности 

списанных сумм 

− Сообщайте банку актуальные контактные данные. Если у банка будут 

устаревшие данные, он не сможет оперативно связаться с вами для подтверждения 

подозрительных операций или при возникновении спорных ситуаций. 

− Подключите услугу SMS- уведомлений, это позволит вам оперативно 

получать информацию о проводимых по вашей карте операциях: оплате 

товаров/услуг, просмотре баланса в банкомате, снятии наличных. Следите за тем, 

чтобы в выписке, SMSуведомлениях или мобильном приложении были отражены 

ваши реальные операции. Если вы заметили несоответствие — обратитесь в банк. 

− Всегда имейте при себе телефон службы поддержки держателей карт 

вашего банка — это позволит вам оперативно получать информацию о состоянии 

вашей карты и решать все возникающие при использовании карты вопросы. 
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− Перед снятием денег в банкомате осмотрите его. На картоприемнике не 

должно быть посторонних предметов, клавиатура не должна шататься. 

− Набирая ПИН-код, прикрывайте клавиатуру рукой. Делайте это даже 

во время расчетов картой в кафе. 

− При бесконтактной оплате банковской картой или с помощью 

технологии NFC для смартфонов придерживайтесь лимитов, при превышении 

которых требуется ПИН-код для подтверждения транзакции (в России такой лимит 

составляет 999 рублей, все более крупные денежные операции требуют 

подтверждения ПИНкодом). Кроме того, пользователям бесконтактной оплаты 

стоит ограничить размер ежедневных, еженедельных или ежемесячных расходов с 

учетом личного бюджета. 

2. Среди типов финансового мошенничества в Интернете можно назвать: 

• Покупки через интернет. Продавец просит оплатить товар через 

систему денежных переводов, используя фальшивое или недействительное 

удостоверение личности. Получая деньги, он исчезает. 

• Составление гороскопа. Пользователю предлагается заполнить анкету, 

после чего на электронный адрес отправляется не сам гороскоп, а письмо с 

указанием отправить по указанному номеру СМС-сообщение. Стоимость такого 

сообщения может составлять несколько сотен рублей. 

• Письма платежных систем, к которым прилагается вирус, 

замаскированный под вложение – файл или ссылку. Его задача – собрать данные о 

ваших аккаунтах в платежных системах и данные банковских карт. 

• Нигерийские сюжеты. Некое высокопоставленное лицо из 

африканской страны просит помочь в выводе значительной суммы денег за 

процент. При этом клиента просят перечислять незначительные суммы для 

оформления перевода и других действий, пока клиент не осознает, что его 

обманули. 

 

Как вы думаете, что нужно сделать чтобы не стать жертвой этих 

мошенников? 

 

*ответы учеников* 

 

Способы защиты: 

− Не открывайте сайтов платежных систем по ссылке в письмах, 

проверяйте URL в адресной строке, посмотрите, куда ведет ссылка. Даже если 

ссылка кажется надежной, всегда сверяйте адреса с доменными именами 

официальных сайтов организаций 
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− Совершайте покупки в интернете с помощью отдельной банковской 

карты и только на проверенных сайтах. 

− Не сообщайте ваши пароли, вводите их только на сайтах платежных 

систем. 

− Не храните файлы с секретной информацией на доступных или 

недостаточно надежных носителях информации, делайте несколько копий таких 

файлов. 

− Не оплачивайте никаких взносов, при трудоустройстве на удаленную 

работу. 

− Установите на компьютер антивирус — и себе, и родственникам. 

 

3. Мобильные мошенничества – характеризуются либо использованием 

распространенных сюжетов-клише, с помощью которых можно заставить жертву 

совершить определенные действия, либо специализированных технических 

средств: 

• «Вы выиграли приз». Мошенник привлекает жертву дорогим 

подарком, который он «выиграл», или звонит с предложением получить 

компенсацию за приобретенные ранее БАДы, денежный выигрыш, потерянные при 

обмене денег сбережения и т. п. При этом просит прислать подтверждающую СМС, 

внести регистрационный взнос и т.п. Получив деньги, мошенник исчезает. 

• «Мама, я попал в аварию». Мошенник отправляет СМС или звонит с 

неприятной новостью, «жертва» в панике забывает проверить достоверность 

полученной информации и переводит средства на счета мошенников. 

• «Ваша карта заблокирована». На мобильный телефон приходит 

соответствующее СМС-сообщение с указанием телефона для разблокировки, по 

которому мошенник предлагает жертве совершить несколько операций с 

банкоматом под диктовку. Деньги с карты перейдут на счет мошенников. 

• Вирус. Он помогает злоумышленникам подобраться к банковской 

карте, привязанной к мобильному телефону, и перевести все деньги на свой счет.  

 

Как вы думаете, что нужно сделать чтобы не стать жертвой этих 

мошенников? 

 

*ответы учеников* 

 

Чтобы не стать жертвой мобильных аферистов: 

− Не отвечайте на СМС и не открывайте ММС от неизвестных абонентов. 
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− При получении сообщений от банков, мобильных операторов о 

проблемах со счетом перезвоните по известному вам номеру банка и уточните 

информацию. 

− Не отправляете СМС на короткие номера, заранее не узнав его 

стоимости. 

− Не сообщайте никаких персональных данных. Попросите 

представиться, назвать ФИО, звание должность, наименование организации, 

узнайте телефон этой организации в справочных базах и перезвоните. 

− Если вам сообщают, что ваш родственник или знакомый попал в беду 

и за него нужно внести деньги - позвоните ему напрямую. 

 

 

5.Закрепление 

 

Деловая игра представляет собой «финансовый маршрут». В процессе 

деловой игры с помощью моделирования ситуаций и решения кейсовых заданий 

дети научатся отличать финансовое мошенничество от правомерных действий и 

смогут освоить правильный алгоритм действий для каждой ситуации. 

Каждой команде выдается стартовый капитал в 300 рублей. 

Далее им предлагается пройти маршрут из 4 станции, где необходимо решить  

задания в форме кейса. При правильном решении кейса – выплачивается премия, 

если решение ошибочное – тратится штраф (половина от указанной премии). 

Выигрывает та команда, которая соберет большую сумму по завершению всех 4 

станций.  

Командам выдается кейс той станции, которую выбирает Команда. После 

выбора кейса всеми командами, команды готовят ответ. По готовности презентуют 

их классу.  

Задания и ответы на кейсы для учителей в приложении 1.  

 

6.Рефлексия 

 

- Итак, мы с вами сегодня погрузились в одну из важных тем современного 

общества. Давайте подведем итог нашему занятию. 

- Что такое финансовая безопасность? 

- Какие формы финансового мошенничества вы запомнили? 

- Для кого полезны эти знания?  

 

Спасибо Вам большое за занятие! До новых встреч! 
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Приложение 1.  

Кейсы для станции Банкомат. 

№1. Премия 200.  

Олегу понадобилась небольшая сумма наличными. Когда он подошел к 

банкомату, то обратил внимание, что следующий в очереди человек встал слишком 

близко и пристально наблюдает за его действиями.  

Как ему правильно поступить в данной ситуации? 

I. Выберите правильный вариант действий: 

1. Не нужно быть мнительным. Места в помещении немного, поэтому 

человек и стоит близко. К тому же, возможно, он просто раньше не пользовался 

банкоматом, поэтому наблюдает, чтобы самому сделать все правильно. 

2. Не совершать операцию в подобных условиях, при пользовании 

банкоматом прикрывать вводимые данные, обратить внимание работника банка 

или службы охраны помещения на странные действия гражданина. 

3. Спросить у подошедшего человека, зачем он подошел так близко? Не хочет 

ли он узнать PIN-код карты, а потом украсть ее и снять все деньги? 

 

II. Дополнение к заданию: 

Прокомментируйте, к чему может привести ситуация, если Олег не 

позаботится о безопасном поведении у банкомата. 

 

РЕШЕНИЕ:  

I.  

2. Не совершать операцию в подобных условиях, при пользовании 

банкоматом прикрывать вводимые данные, обратить внимание работника банка 

или службы охраны помещения на странные действия гражданина. Можно 

попросить слишком близко стоящего человека немного отойти от банкомата. 

II. Так мог поступить мошенник, который планировал получить 

конфиденциальную информацию о карте и использовать её, чтобы снять деньги со 

счёта. 

 

№2. Премия 200.  

Петр много раз слышал о том, что мошенники могут установить на банкомат 

различные технические средства, чтобы завладеть секретной информацией. 

Сегодня при снятии денег со счёта в банкомате он обнаружил минивидеокамеру 

над клавиатурой банкомата. 

Как следует Петру правильно поступить в данной ситуации? 

 

Выберите правильный вариант действий: 



11 

1. Все нормально. Можно смело продолжать операцию. В банкомате есть 

видеокамера. Это элемент системы безопасности. Просто у разных моделей 

банкоматов они располагаются по-разному. 

2. Не искать же другой банкомат. Нужно закрыть видеокамеру рукой. Даже 

если камеру установили мошенники, они ничего не увидят. 

3. Не пользоваться таким банкоматом. Если уже воспользовались, то срочно 

заблокировать карту. В любом случае необходимо оперативно сообщить в банк или 

полицию о дополнительных устройствах на банкомате. 

РЕШЕНИЕ:  

3. Не пользоваться таким банкоматом. Если уже воспользовались, то срочно 

заблокировать карту. В любом случае необходимо оперативно сообщить в банк или 

полицию о дополнительных устройствах на банкомате.  

С помощью видеокамеры мошенники могут получать необходимую 

информацию и снимать деньги со счётов пользователей банкоматом. 

 

 

№3. Премия 200.  

При снятии денег в банкомате Кирилл не смог извлечь банковскую карту. 

I. Как ему правильно поступить в данной ситуации? 

II. Дополнения к заданию: 

В чём состоит опасность данной ситуации для сбережений пользователя 

банкоматом? 

 

РЕШЕНИЕ:  

I. Немедленно обратиться на «горячую линию» банка и сообщить о ситуации, 

не оставлять место происшествия до выяснения обстоятельств, в случае 

необходимости заблокировать карту. 

II. В случае технического сбоя опасности для финансов пользователя нет, но 

ему придётся отсрочить свои действия до получения карты, если этот технический 

приём использовали мошенники, пользователь может потерять свои сбережения. 

 

№4. Премия 200.  

Чтобы обезопасить себя от мошенничества с банковскими картами при 

пользовании банкоматом, необходимо соблюдать определенные правила. 

 

Перечислите не менее 5. 

РЕШЕНИЕ:  

− Пользоваться только банкоматами, установленными в безопасных 

местах. 
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− Внимательно осматривать банкомат, перед его использованием. 

− Закрывать клавиатуру при вводе PIN-кода. 

− Оформить услугу SMS-оповещения о проведенных операциях по карте. 

− Не давать согласие на получение карты по почте и ее активации по 

телефону. 

− Не хранить PIN-код вместе с картой. 

− Не сообщать по мобильным или стационарным телефонам реквизиты 

карты и ее PIN-код. 

− Определить лимит суточного снятия наличных по карте. 

− Блокировать карту немедленно в случае утери / хищения. 

 

Кейсы для станции Развлекательный центр. 

№1. Премия 200.  

На электронную почту Вам пришло сообщение с предложением принять 

участие в глобальной Интернет-игре. Это очень интересный квест. Победители 

получат денежный приз и годовой абонемент в один из лучших фитнес-центров 

Вашего города. Вступительный взнос всего  

300 рублей.  

Выберите правильный вариант действий: 

1. Перечислить деньги. Годовой абонемент в фитнес-центр очень 

привлекательный приз.  

К тому же и в квесте хочется принять участие. 

2. Конечно, приму участие. 300 рублей сумма небольшая. Можно рискнуть.  

Даже если это мошенники, получу опыт. 

3. Отказаться. Это явно мошенники, цель которых собрать деньги. Скорее 

всего,  этот «квест» обычная пирамида. 

РЕШЕНИЕ:  

3. Отказаться. Это явно мошенники, цель которых собрать деньги. Этот 

«квест» обычная пирамида. 

 

№2. Премия 200.  

Вы с друзьями ужинали в модном кафе. Вечер прошел замечательно.  Но уже 

поздно.  

Пора расплатиться. Официант принес счёт, собрал банковские карты 

присутствующих, поясняя, что терминал для оплаты находится за стойкой бара. 

Официант направился к барной стойке. 

 

I. Как Вы поступите? 

II. Дополнение к заданию: 
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Назовите основные правила безопасности, которые необходимо соблюдать 

при оплате банковской картой в кафе. 

РЕШЕНИЕ:  

I. Попрошу вернуть мне карту и принести портативный терминал, если его 

нет,  

то я сам подойду к барной стойке для оплаты. 

II. Официант не имеет права уносить банковские карты клиентов. Все 

операции с картами проводятся в присутствии клиента. При наборе клиентом PIN-

кода официант должен отвернуться от клавиатуры терминала. 

 

№3. Премия 200.  

У Эдуарда сегодня день рождения, он решил пригласить друзей  

в развлекательный центр. Боулинг, кино, квесты и игровые автоматы!  Где 

еще погоняешь  

на  сверхзвуковом самолете, покоришь горы или спустишься в океан. Главное 

– купить жетоны.  

Эдуард пошёл приобретать жетоны. По старой привычке он убирал  

все чеки в карман. 

Дома Эдуард обнаружил, что в развлекательном центре с его банковской 

карты списали гораздо больше денег, чем он думал. Эдуард решил проверить чеки. 

Странно, по чекам получалось,  

что он приобрел гораздо больше жетонов, чем на самом деле. 

Как  такое могло произойти? Что можно посоветовать Эдуарду, чтобы такая 

ситуация больше не повторилась? 

РЕШЕНИЕ:  

Отдыхая, человек не всегда внимателен, чем и пользуются недобросовестные 

люди. Бывают ситуации, когда нечестные люди в торговых и развлекательных 

центрах, в кафе добавляют к счёту лишнюю сумму. Всегда нужно быть 

внимательным и проверять чек на месте оплаты. Тогда, если заметили 

недобросовестное поведение, сразу можно вернуть свои деньги. 

 

№4. Премия 200.  

Вы нашли сайт Интернет-казино. Реклама гласит, что только здесь можно за 

очень короткий срок и небольшую ставку выиграть крупную сумму. Или 

отыграться, если вдруг не повезло в предыдущий раз.  

 

 Как Вы поступите? 

1. Воспользуюсь предложением. Здесь действует простая схема: чем выше 

ставка, тем больше выигрыш.  
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2. Для начала лучше сделать небольшую ставку. Если проиграешь, не так 

обидно. В следующий раз повезет больше. 

3. Отказаться от этой идеи.  Это мошенническая схема, которая позволяет 

наживаться на азарте людей. 

 

РЕШЕНИЕ:  

Отказаться от этой идеи.  Это мошенническая схема, которая позволяет 

наживаться на азарте людей. 

 

 

Кейсы для станции Магазин. 

 

№1. Премия 200.  

Андрей вечером обнаружил, что потерял банковскую карту.  

Сегодня он расплачивался картой в трех магазинах.  

 

Что нужно сделать Андрею? 

I. Выберите правильный вариант действий: 

1. Ничего страшного. Это не первый раз. А у карты есть PIN-код. Нужно 

завтра зайти  

в те же магазины и просто забрать ее. Нужно только не забыть взять паспорт. 

2. Заблокировать карту и обратиться в банк с просьбой о выдаче новой карты. 

3. Срочно заявить в полицию, чтобы они нашли и вернули банковскую карту. 

II. Дополнение к заданию: 

Рассказать, в чём состоит опасность данной ситуации? 

 

РЕШЕНИЕ:  

I.  

2. Заблокировать карту и обратиться в банк с просьбой о выдаче новой карты. 

II. Используя потерянную карту, злоумышленник может получить доступ к 

денежным средствам Андрея. 

 

№2. Премия 200.  

У Вашего дедушки не очень хорошее зрение. Сегодня он забыл очки и ему 

трудно ввести на терминале PIN-код его банковской карты.  

 

Выберите для него правильный вариант действий: 

1. Оплачивая покупки в магазине с помощью банковской карты, попросить 

стоящего рядом человека ввести его PIN-код. 



15 

2. Попросить ввести PIN-код кассира. Так надежнее. 

3. Расплатиться наличными. Или сходить за очками и вернуться в магазин за 

покупками. 

 

РЕШЕНИЕ:  

1. Оплатить покупку наличными средствами / договориться отложить 

купленный товар, вернуться домой за очками, а затем самостоятельно провести 

платеж. 

 

№3. Премия 200.  

Василиса решила продать свой телефон, чтобы купить новый. Подала 

объявление. Вскоре ей позвонил Семен. Он готов купить гаджет, но ему нужно 

уехать из города на три дня, поэтому он очень волнуется, что его кто-то опередит 

или предложит большую сумму.  

Семен предлагает перевести Василисе сумму заранее. И просит назвать 

номер карты, срок действия и три цифры с обратной стороны карты.  

 

Как поступить Василисе? Поясните свой ответ. 

 

РЕШЕНИЕ:  

Запрошенная «покупателем» информация является строго 

конфиденциальной. Для перевода денег на карту ни срок действия, ни CVV-код не 

нужны. Это мошенник. Василиса должна отказаться от продолжения разговора. 

 

№4. Премия 200.  

Григорий в Интернете нашел рекламу Интернет-магазина, на котором 

сегодня распродажа.  

Всего за 30 % от стандартной цены можно купить новые брендовые ролики. 

Абсолютная удача. При покупке по предоплате дополнительная скидка 10 %.  

Григорию нужно спешить. 

На установленном счётчике количество роликов быстро уменьшается.  

 

Выберите правильный вариант действий: 

1. Срочно оплатить покупку и ждать посылку с роликами. 

2. Отказаться от дополнительной скидки и выбрать вариант с оплатой при 

получении.  

В незнакомых Интернет-магазинах лучше не приобретать товары по 

предоплате.  

3. Отказаться от такой покупки.  
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РЕШЕНИЕ:  

2. Отказаться от дополнительной скидки и выбрать вариант с оплатой при 

получении. В незнакомых Интернет-магазинах лучше не приобретать товары по 

предоплате.  

 

Кейсы для станции Учебный центр. 

№1. Премия 200. 

В холле учебного центра Вы нашли безымянную банковскую карту.  

I. Выберите правильный вариант действий: 

1. Отлично. Повезло. Карта безымянная, значит, и владельца у нее нет.  

Можно купить себе чего-нибудь. 

2. Оставить на месте находки объявление со своими координатами.  

Владелец найдется. Можно рассчитывать на вознаграждение. 

3. Обратиться в банк по указанным в карте реквизитам и сообщить о находке. 

 

II. Дополнение к заданию: 

Расскажите, чем Вам могут грозить неправильные действия? 

 

РЕШЕНИЕ:  

I. Обратиться в банк по указанным в карте реквизитам и сообщить о находке. 

II. Использование чужой банковской карты незаконно. 

 

№2. Премия 200. 

Ваша подруга Татьяна впервые подключила сервис онлайн-банка.  

Вы недавно прошли курс финансовой грамотности.  

Расскажите Татьяне, какие правила безопасности при совершении операций 

следует соблюдать клиенту онлайн-банка?  

Сформулируйте не менее трех правил. 

 

РЕШЕНИЕ: 

− Использовать только официальный сайт банка для доступа в личный 

кабинет 

− Нужно убедиться, что адресная строка начинается с префикса https:// 

− Следует проверить реквизиты операции в СМС с одноразовым паролем 

с официального номера. 

− Для входа нужен только логин, личный пароль или одноразовый из 

SMS (запрос других сведений – показатель мошеннической операции). 

− Для отмены операции не требуется вводить пароль. 
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− Старайтесь не пользоваться онлайн-банком с мобильного телефона. 

− Строго держать в тайне свой пароль и логин для входа в онлайн-банк. 

 

№3. Премия 200. 

Дмитрий поступил на первый курс университета. Теперь ему выплачивают 

стипендию, которую перечисляют на банковскую карту. Недавно Дмитрию 

позвонил человек, представившийся менеджером банка, на карту которого 

Дмитрию зачисляли стипендию, и сказали, что банк планирует новым клиентам 

сделать подарок. 3000 рублей.  Хорошая прибавка к стипендии. 

Для этого Дмитрий должен продиктовать номер карты и три цифры с 

обратной стороны карты. Но связь неожиданно прервалась. 

Что делать Дмитрию? 

РЕШЕНИЕ:  

Проигнорировать предложение банка и ничего не предпринимать, либо 

связаться с банком по горячей линии для клиентов и уточнить информацию. Как 

правило банки не запрашивают подобную информацию у своих клиентов. 

 

№4. Премия 200. 

В городе открылся учебный центр «Грамотные финансы», где бесплатно 

предлагают пройти курсы повышения финансовой грамотности.  

«Полезная информация. Пригодится», — подумал Артур и пошел учиться. 

На курсах учили навыкам ведения торговли на бирже и обещали сделать из 

слушателей грамотных брокеров.  

Артур сдал очередной зачёт на «Отлично». На демо-счёте у него легко 

получается зарабатывать приличные деньги, поэтому преподаватель сказал Артуру 

и другим слушателям, что пора переходить с демо-счётов на реальные — «играть» 

уже с настоящими деньгами и зарабатывать. 

Как следует поступить Артуру? 

РЕШЕНИЕ:  

Стоит отказаться. Такие курсы организуются не для блага слушателей. 

Мошенники помогут и «проиграть» Ваши деньги и взять кредит, чтобы 

«отыграться». 

 

 

 

 

 

 


