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О методических рекомендациях по работе 
с участниками СВО

Руководителям образовательных 
организаций Томской области

Уважаемые руководители!

Департамент образования Томской области сообщает о том, что аппаратом 
Уполномоченного по правам ребенка в Томской области разработаны Методические 
рекомендации для специалистов, работающих с участниками специальной 
военной операции и членами их семей (далее – методические материалы). 

В адрес Уполномоченного по правам ребенка в Томской области, органы 
исполнительной власти, образовательные организации, социальные службы Томской 
области обращаются за помощью участники специальной военной операции и члены 
их семей. Наша основная задача заключается в том, чтобы выявить имеющиеся 
сложности у семьи (назначение выплат, необходимость в юридической консультации 
и т.д.) и оказать помощь в полном объеме. Обратившихся за помощью необходимо 
обеспечить нужной информацией, содействовать в решении психологических 
вопросов, организовать мероприятия для детей, оказывать помощь в учебе, досуге и 
адаптации. Данные методические материалы содержат рекомендации о работе со 
взрослыми и детьми, о сложностях, которые могут возникнуть в ходе общения, а 
также о способах их преодоления. Особое внимание уделено работе с детьми, в том 
числе пережившими утрату близкого человека.

Аппаратом Уполномоченного по правам ребенка в Томской области 
подготовлены комплекты методических материалов для передачи во все 
образовательные организации. В электронном виде методические материалы 
размещены по ссылке: https://todeti.tomsk.ru/resources/infomaterials/.

Просим организовать изучение и использование методических материалов в 
работе образовательных организаций.

Начальник департамента Ю.В. Калинюк
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